digiQ

Eticky kodex

Tento dokument nastavuje, akd budlcnost’ chceme vytvarat, ako chceme, aby sa
spravali vSetci pracovnici a spolupracujuci digiQ. Nas eticky kodex je smerodajny
eticky ramec, ktorého sa drzime, abudeme spolupracovat najma s takymi
organizaciami a odbornikmi, ktori vidia svet podobne. Nas eticky kédex je otvoreny
dokument, ktory sa pravidelne aktualizuje a odraza nase videnie a situacie, s ktorymi

sa stretavame.

Medzi naSe zakladné hodnoty patria spravodlivost, nezavislost, sloboda slova,
participacia cielovej skupiny na rieseni, informovanie o problematike nasho zaujmu

bez moralnej paniky.
Praca s mladezou

DigiQ pracuje s mladymi l'ud'mi od 11 rokov. Dbame na citlivi komunikaciu s detskym
Ucastnikom akcii a podujati a pisomnu komunikaciu tak, aby boli dodrzané detské
prava a emocné bezpecie Ucastnikov. Citlivé formulovanie zohl'adnuje rodova rovnost’
ako aj vekovlu primeranost’ jazyka pre vsSetkych i tych najmladsSich Gcastnikov.
Informovanie citlivé vzhladom na vek sa berie do Uvahy pri pisomnej aj osobnej

komunikacii ¢i neformalnych stretnutiach.

Pri individualnej praci s mladezou je potrebné brat’ na zretel najlepsi zaujem diet’at’a.
Uzndvame, ze kazdé dieta je jedinecné. Berieme do uUvahy jeho individualne
vlastnosti a charakteristiky dietata, napriklad jeho vek, pohlavie, zrelost, rozumova
vyspelost/, pripadné telesné alebo psychologické odchylky, socidlny kontext, v ktorom

sa dieta nachadza.
Pracovnici digiQ a spolupracujuci sa zavazuju

- bojovat’ proti vSetkym formam zneuzivania a tyrania deti a mladych l'udi (vratane

fyzického, psychického, sexualneho a duchovného zneuzivania ¢i zanedbavania);

- prejavovat’ Uctu a dostojnost’ vsetkym detom a mladym l'ud'om, nielen tym, ktori su

zapojeni do programov a prace digiQ alebo jej partnerov;
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- pri planovani cinnosti a rieSeni problémov deti a mladych l'udi mat’ na zreteli ich

najlepsi zaujem;

- angazovat’ deti a mladez s cielom, aby vyjadrili svoje nazory a stanoviska, najma v

otazkach, ktoré sa tykaju ich kazdodenného zivota;

- zapadjat’ deti a mladez bez diskriminacie alebo vylicenia na zaklade pohlavia,
postihnutia, socidlneho postavenia, etnického, politického alebo nabozenského

povodu;

- vytvarat’ také prostredie, v ktorom sa bude citit’ kazdé diet'a a mlady Clovek vitany a
zaCleneny za rovnakych podmienok, moze citit/, Ze patri do vzdelavacieho prostredia

a moze rozvijat’ svoj plny potencial vo vSetkych oblastiach rozvoja;

- nastavovat’ a viest' programy tak, aby z nich neboli vyli¢ené Ziadne deti a mladez
vopred z dovodu zdravotného znevyhodnenia; vytvarat' podmienky na to, aby
programy, informacie a materidly vytvorené v digiQ boli dostupné vsetkym bez
ohladu na zdravotné znevyhodnenie. Pracovnici digiQ spravia maximum preto, aby
vyuzivali online nastroje, ktoré prinesi vytvoreny material aj nevidiacim a

slabozrakym;

- ochranovat’ deti a mladez pred nevhodnym spravanim (napr. vylicenim zo skupiny,

slovné, fyzické alebo sexualne zneuzivanie) alebo Sikanovanim;

- diskutovat’ s detmi a mladymi l'ud’'mi o ich pravach a vysvetlit’ im, ¢o maju robit’, ak

sa nieco stane;

- bezodkladne nahlasit’ akéhokol'vek podozrenia alebo svedectva nevhodného

spravania alebo zneuzivania;

- bezodkladne riesSit' akékol'vek incidenty v oblasti bezpeCnosti a ochrany zdravia

podla aktudlnej situacie a naliehavosti;

- nepozadovat’ od Ziadneho dietata a mladého ¢lovek pracu alebo sluzby vymenou za

pomoc, zdrzia sa fajcenia aj v na to uréenych priestoroch, ak by to malo poskodit’
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zdravie deti; zdrzia sa pitia alkoholu pocas aktivit suvisiacich s vykonom prace pre

digiQ za pritomnosti deti a mladeze.

Zaroven dodrziavame legislativu na ochranu osobnych Udajov, dbame, aby bol

poskytnuty suhlas so spracovanim osobnych Gdajov 0sob mladsich ako 16 rokov.

Monitoring online a nahlasovanie nenavistnych prejavov

Vsetky programy, aktivity digiQ su realizované v sulade s legislativou SR,
zabezpecujlcou ochranu prav a slobdd vsetkych l'udi s ohladom na ich rozmanitost.
Posudzovanie nenavistnych prejavov na platformach socidlnych médii podlieha

pravidlam stanovenym pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Medzi zakladné etické otazky, ktoré je nevyhnutné brat’ do Uvahy pri rieSeni
nenavistnych prejavov na socidlnych sietach, patri ochrana nahlasovatela
nenavistného prejavu (alebo zloCinu z nenavisti) a jeho anonymita. V ramci
formularu, ktory bude slUzit' na nahlasovanie nenavistného obsahu, bude moznost’
nahlasit’ tento obsah anonymne. Taktiez nahlasenia prostrednictvom e-mailovej
komunikacie ktorémukolvek z partnerov projektu budu spracovavané anonymne,
respektive bude pouzity anonymizujlci pristup. V pripade, ked bude nenavistny
prejav zasahovat' do prav jednotlivca, sa bude velmi citlivo pristupovat k

dotknutému.

Na zaklade platnej legislativy Slovenskej republiky sa rieSia tri kategdrie
protipravneho konania. Extrémisticky trestny cin, pri naplneni skutkovej podstaty
trestného cinu nenavistné prejavy na socidlnych sietach mézu dosiahnut’ vysoku
mieru ohrozenia jednotlivca alebo spolocnosti. Priestupok, ak nenavistné prejavy na
socialnych sietach nie su pravne kvalifikované ako trestny Cin, ale maju znaky nizsej
miery ohrozenia. ProtispoloCensky ¢in, nenavistny prejav na socialnych siet'ach, ktory
nenapifia znaky trestného ¢&inu alebo priestupku, ale je $kodlivy a ma potencial

polarizovat’ spolocnost’ a ohrozit’ demokraticky pravny stat.
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Ciel'om aktivit digiQ je posilnit’ l'udski dostojnost’ a rovnost’ a prispiet’ k boju proti
nenavisti na internete na zaklade rasového alebo etnického povodu, farby pleti,
nabozenstva, sexuadlnej orientacie, rodovej identity, antisemitizmu, nenavisti voci
moslimom, afrofobii a LGBTIQ. Sloboda prejavu a sloboda zhromazd'ovania v online
prostredi by sa nemala zneuzZivat' na Sirenie alebo podnecovanie nenavisti, ani na
zneuzivanie prav a slobdd akéhokol'vek jednotlivca alebo skupiny z doévodu ich
vnimanej odliSnosti. Ctime si univerzalne hodnoty a snazime sa presadzovat ich

dodrziavanie spolu s dodrziavanim demokratického pravneho statu.
Konflikt zaujmov

Pri kazdodennom aj strategickom rozhodovani je nevyhnutné brat' do uUvahy
potencialny konflikt zaujmov. Pracovnici digiQ sa zavazuju neuprednostnit’ osobny
zaujem pred zaujmom organizacie, programu alebo partnerov zapojenych do
programu. Pritomnost’ vztahov osobného charakteru, kamaratske znamosti ¢i rodinné
prepojenia nesmu ovplyvnit’' rozhodovanie, avsak rozhodovanie sa musi viest’ jasnym
Umyslom prospesSnym pre organizaciu alebo program. Je ziaduce vedome sa vyhybat’
situaciam, v ktorych by bolo mozné ziskat' vyhody pre seba a byt nelojalnym voci
inym ¢i organizacii.

Pracovnik zodpovedajlci za verejné obstaravanie musi dodrziavat’ zakon o verejnom
obstaravani a musi mat’ na zreteli hospodarne zaobchadzanie so zdrojmi organizacie

a donora.

Pri rozhodovani o prijati finan¢nych a materialnych zdrojov sa prizera na spolocensky
zodpovedné spravanie darcovskej organizacie a prinos k rozvoju spoloCnosti

v lokalnom aj globalnom meradle.
Bud'me laskavi.

Bud'me dobrymi 'ud’'mi. Bud'me mili. Starajme sa o druhych.
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