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NAMIESTO

UVOoDU

Rok 2020 bol pre nasu
vynimocnym rokom napriek vSetkym strastiam,

organizaciu

ktoré tento rok priniesol globalne i
jednotlivcom. NaSa mimovladna organizacia
zaCala pracovny rok vel'mi aktivne, pripravou
na oslavy Dna bezpecného internetu a
nastavovanim nasho prvého hackatonu, ktory
mal spojit’ ludi z celej Eurdopy v snahe
nakédovat’ softvérovy nastroj na boj s
nenavistnymi prejavmi. Medzinarodna
konferencia zamerana na mladych l'udi a ich
zodpovedny pristup k pouzivaniu internetu
bola poznaCena nastupujucou celosvetovou
pandémiou a zvySenou vulkanickou cinnost'ou
na Islande. Niekol'ko narodnych delegacii sa
nemohlo dostavit' na konferenciu a kratko na
to sa situacia vo svete <zacala prudko
zhorSovat’. Uzatvorenie krajin s cielom
zabranenia Sireniu koronaviru znamenalo, Ze
hackathon, ktory sme pripravovali na jar 2020,
nebolo moZné realizovat’ prezen¢ne a v danom
Case. Hackathon sme preto presunuli na jesen
2020. Skolenia planované v rdmci projektu
(Ne)bezpetne v sieti sme presunuli na rok
2021 dufajuc, Ze ich bude mozné uskutocnit' v
offline priestore.

Verime v digitalne
obcianstvo, postavené
na zodpovednom
jedincovi a pouzivani
digitalnych technoldgii
pre dobro spolocnosti.

V roku 2020 si cely svet uvedomil, aké
prilezitosti aj rizika nesu v sebe
digitalne technoldgie a aké doblezité je
vzdelavanie v oblasti kybernetickej
bezpecnosti. digiQ bolo preto vel'mi
aktivne najma v online prostredi. Na
nasledujucich  stranach si  mozete
precitat’, ako rok 2020 videli odbornici
z digiQ. Na ¢o sme sa zameriavali, na
com sme primarne pracovali a ¢o nam
prinieslo radost’ a spolocnosti prospech
v ramci Sirenia povedomia o0
zodpovednom pouZivani technoldgii,

socialnych sieti a internetu.
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ROK V
CISLACH

NAHLASENYCH
NENAVISTNYCH
PREJAVOV NA
SOCIALNYCH
SIETACH

VYSKOLENYCH
DETI ONLINE

UCASTNIKOV
KONFERENCIE
DIGITALNE
OBCIANSTVO
0CAMI
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UZ od roku 2004 si vzdy v druhy februarovy
tyzden pripominame Den pre bezpecCenejsi
internet. Pri jeho zrode stala aj Janice
Richardson, expertka Rady Eurdpy, ktora spolu
s digiQ organizovala medzinarodnu konferenciu
Digitalne obcianstvo z pohl'adu mladych ['udi.
Konferencia sa konala pod zastitou primatora
Bratislavy Matusa Valla.

Na Den bezpecného internetu, 11. februara
2020, sa v Bratislave stretli mladi I'udia z celej
Eurdopy. Konferencie o digitalnom obcianstve
sa zucastnili aj mladi delegati z European
Council for Digital Good, do ktorej patria aj
Styria lidri z digiQ. Uz den pred konferenciou
¢lenovia Councilu spolocne tvorili cvicebnicu
pre mladych pre bezpecenejsi internet
DigiTown, ktora bude coskoro dostupna aj v
slovencine.

Na konferencii o digitalnom obcianstve
vystupili experti z Facebooku, z Francuzskeho
narodného centra pre vedu a vyskum, Rady
Eurdpy, European Council for Digital Good.

Sucast'ou konferencie bolo aj vystupenie

Sarka

Moj rok 2020 sa zacal konferenciou
pri prilezitosti Dna bezpecného
internetu, ktory bol vo februari a
potom hned'’ prisla korona a potom
som sa primarne venovala hre
Digitalni hrdinovia a prirucke k hre.
Popri tom ¢lanky na zvySovanie
povedomia o bezpecnom pouZzivani
internetu a uz tradicna kampan na
Vianoce. Raz sme sa chceli ist’ aj
hrat’ vonku s det'mi na Dobry trh,
ale akcia bola poznacena
protipandemickymi opatreniami.
Zapojila som sa aj do projektu do
(Ne)bezpetne v sieti.

spikrov zo Slovenska - zo spolo¢nosti
ESET, Eurdpskeho riadiaceho vyboru
pre mladez, KPMG Slovensko, z
KoSického samopsravneho kraja ¢i z
Rady pre vysielanie a retransmisiu.

V ramci okruhlych stolov mladi l'udia
pod vedenim expertov tvorili 24
odporucani pre bezpecnejsi internet.
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Vzdelavacie
materialy

V spolupraci s partnerskou organizaciou Eduma
n.o. sme vytvorili vzdeldvaciu spolo¢ensku hru
Digitalni hrdinovia. Ide o stolovu hru, ktora
otvara témy bezpecného online prostredia a
nechava ziakom priestor, aby sami nachadzali
vhodné rieSenia. Hra sa s figurkami na hracej
ploche, pricom ide o to, aby Ziaci ¢o najviac
uvazovali a  vyhodnocovali  predkladané
problémy, s ktorymi sa m6zu stretnut’ v online
prostredi.

Hra je urCena primarne pre Skoly. Pre ucitel'ov
sU pripravené aj metodiky, ktoré ponukaju
viacero tipov, ako hru a komix vyuzit' pocas

vzdelavania na hodine. Hra je vol'ne dostupna
na nasom webe, stiahnutel'na v plne farebnej
alebo prisposobenej Ciernobielej verzii.

V' komikse Datovi votrelci verzus Digitalni
obrancovia vystupuje patica postaviciek
reprezentujucich  kl'GCové  problémy na
internete. Komiks predstavuje atraktivnu
formu, ako sa dozvediet’ viac ochrane
sukromia, bezpecnom pouzivani socialnych
sieti, posielani sprav, zdiel'ani fotiek a videi,
zabezpeceni smartfdénov, hesiel a mnohé d'alSie

informacie tykajuce sa online bezpecia. Kazda

ABY STETO,
€0 DAVATE
ONLINE,
s v . . y v , v , M.AI.!PDLD
odporucaniami pre d'alSiu pracu pre ucitel'ov. @ oo

kapitola ma aj svoj metodicky list S
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https://digiq.sk/

Vysledky 5. monitorovacieho cvienia v ramci
Koédexu spravania pre boji proti nezakonnym
nenavistnym prejavom boli zname zaciatkom
roka 2020. Do 24 hodin bolo preverenych az
90% nahlasenych nenavistnych prejavov. Viac
ako 70% prevadzkovatelia socialnych sieti
odstranili.  Slovensko dosiahlo v  miere
odstranovania nenavistnych prejavov takmer

najlepsie vysledky.

V roku 2020 sme pokracovali v monitorovani

nenavistnych prejavov na internete, ich
hodnotenia a tieZ nahlasovania. Sucast'ou
medzinarodného projektu Op:Code (Open Code
for Hate-free Communication) boli aj dva
tienové monitorovania a dve kvalitativne
Studie. Sprava "Nenavistné prejavy pocas
koronakrizy” hovori o trendoch a situaciach,
ktoré sa dali poCas koronakrizy odpozorovat’ v
Esténsku, Pol'sku, Rumunsku, v §panie|sku a na
Slovensku. Report prinasa prehl'ad
spoloCenskej situacie v jednotlivych krajinach,
kI'OCovych udalosti, o ktorych vznikali
konSpiracné tedrie Ci hoaxy a tiez definoval
skupiny obyvatel'stva, na ktoré boli nenavistné

prejavy namierene.

Martin

Monitoroval som nenavistné prejavy
na internete a rok 2020 pre mha
znamenal 270 pracovnych dni, 1620
hodin, 850 nahlasenych
nenavistnych, komentarov a 5
analytickych dokumentov. Aktivne
som komunikoval so socialnymi
siet'ami a organmi ¢innymi v
trestnom konani pri odstranovani
nenavistnych prejavov online.
Spoznal som, ako sa tvori hra
(Digitalni hrdinovia), vd'aka ktorej
som sa naucil laminovat'.

Druhd kvalitativna Studia sa zamerala
na bagatelizaciu pamate holokaustu
COVID-19 v
Op:Code.
Vysledky nasSej Studie sa liSili v

pocas pandémie
projektovych krajinach
jednotlivych krajinach v zavislosti od
narodnych, politickych a historickych
sOvislostiach. Studia je dostupna na
nasom webe.

Kriza COVID-19.aprejavy nenvisti
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Rok 2020 sme venovali kvalitnej priprave
hackathonu Code against hate (Koduj proti
nenavisti). Pévodne trojdiiové stretnutie na jar
sa kvoli pandemickej situacii zmenilo na online
koncom Pocas neho

maratén septembra.

UCastnici z celého sveta hl'adali inovativne
rieSenia, ktoré by mali nenavistné prejavy na
internete eliminovat’. Pouzivat’ ho budu méct’
socialne siete a online platformy po celom

svete.

28 ucastnikov bolo z komunity IT Studentov, aj
ale aj profesionalov &i z akademickej obce.
Podmienkou prihlasenia na hackathon bol vek
minimalne 18 rokov, uZz ako jednotlivci alebo
timy. Pri navrhovani softvérovych rieSeni na
moderovanie hejtu na online platformach bez
obmedzenia slobody slova asistovali odborni
mentori z oblasti IT, umelej inteligencie, prava
a etiky.

CODE AGAINST HATE
on

uuuuuu

Oslovenifudia  Odpovede.
17 594 159

Simona

Rok 2020 bol zvlastnym rokom pre
vSetkych a vel'a veci sa nam v zivote
pomenilo. Ja som mala to St'astie
zacat’ pracovat’ v digiQ. Pévodne sme
mali pripravovat' v tomto roku 2
hackathony pre 15 hekerov. Prvy v
Bratislave a druhy v Amsterdame, no
po prichode pandémie sa veci
skomplikovali. Vyhodou vsak bolo, Ze
sa tak rozsiril priestor pre naozaj
rozmanitu zlozku ucastnikov z celého
sveta a priviedlo nas to k vzacnej
spolupraci s Civitta Slovakia, vd'aka
ktorym sa nam pootvorili dvere do
sveta online hackathonov, online
eventov a inovacii. Prvy hackathon
nakoniec vyhral Machine Learning
Team s navrhom, ktory upozornuje
pisatel'a na mozny nenavistny obsah,
no dava mu slobodu rozhodnut’ sa dany
obsah uverejnit'.
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Program #Cyber4Kids
KPMG Slovensko spustili v roku 2018. Prepdja

sme Vv spolupraci s

vedomosti odbornikov z oblasti kybernetickej
bezpecnosti s potrebami Ziakov. Do marca sa
nam podarilo zrealizovat’' niektoré workshopy
prezentne a ked' sa zavreli Skolské brany na
celom Slovensku kvéli pandémii nového
#Cyber4Kids

presunul do online prostredia. Ziakom naprie¢

koronavirusu, sa  program

celym Slovenskom sme priniesli témy ako:

ey \/ sietisocidlnych sieti

e===l) Preco je dobré mat’ silné heslo?

em==ef) Niekedy je klamat’" OK - co sU to
osobné udaje?

e=el) Hackeri a ich hackoviny

Ziaci vo veku od 12 do 16 rokov z Gymnazia
Ladislava Saru v Bratislave, ZSS Best v Trnave,
Gymnazia v Banovciach nad Bebravou,
Gymnazia v Spidskej Novej Vsi a ZS J. A.
nasledne
z 5%
VSetky prednasky sme mohli realizovat’ bez

Komenského v Bratislave nas aj
ohodnotili, dostali sme od nich 45"

financného prispevku Skoly vd'aka spolupraci s
KPMG Slovensko a
odbornikov digiQ.

dobrovol'nickej praci

Natalia

V minulom roku l'udia zacali travit’
viac ¢asu online, a tym padom na
nich cihalo aj viac nastrah. Najvacsi
vyznam som preto videla vo
vzdelavani o témach, ktoré sa tykaju
internetovej bezpecnosti - najma
hoaxy a dezinformacie, nenavistné
prejavy a ochrana osobnych udajov.
V minulom roku som online aj offline
stravila desiatky hodin s mladymi
I'ud'mi a spoloCne sme diskutovali o
tychto témach. Vzdelavania, zaujem
0 ne a aktivne zapajanie sa mladych
I'udi mi dava nadej, Ze internet v
buducnosti méze byt miestom bez
nenavisti plnym digitalne
inteligentnych pouzivatel'ov.
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Participativny a rovesnicky pristup v prevencii
rizik online prostredia je integralnou sucast'ou
pristupu digiQ. Michal zacal s digiQ
spolupracovat’ ako mladeznicky lider, spolu s
ostatnymi mladymi zastupoval Slovensko na
réznych medzinarodnych podujatiach
tykajucich sa digitalneho obcianstva a viedol
workshopy ku kybernetickej bezpecnosti pre

mladsSich Ziakov.

Nasa medzinarodna spolupraca je zaramcovana
European Council for Digital Good, platformou
pre vSetkych tinedZzerov a ich nazor na
socialne siete, prava a zodpovednost' na
internete a ochranu osobnych Udajov online.

Michal

Rok 2020 v digiQ bol pre mna
definovany projektom Facebook
Safety Webinar. V ramci
medzinarodného timu sme pracovali
na tom, aby sa nam podarilo
vytvorit’ webinar s radami a
odporucaniami pre bezpecné
pouZivanie socialnych sieti. Vyzvou
bolo zabezpedit' kvalitné tituly v
romskom jazyku.

1

Priprava na webinar o tom, ako byt
bezpecny na sociadlnej sieti Facebook,
zaberala celu jesen a v intenzivnej
komunikacii odbornikov na digitalnu
bezpecnost’ a spolupracovnikov digiQ sa
prehupla do roku 2021.

V roku 2020 sme intenzivne pracovali
na novej web stranke nasej organizacie,
ktorej moderny dizajn a logicka
architektura odzrkadl'uju zmysSlanie a
nastavenie digiQ. Michal na tomto
rozvojovom projekte spolupracoval so
spolo¢nost'ou  Digimania.  Digitalne
inteligentni l'udia sU nam jednoducho
blizki.
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V roku 2020 sme pokracovali v priprave
interaktivnej webovej aplikacie myslim.eu a
vzdelavacej prirucky zameranej na rozvoj
kritického myslenia, medialnej gramotnosti a
bezpecného pouzivania digitalnych technoldgii
v ramci projektu (Ne)bezpecne v sieti, ktory je
spolufinancovany z programu Erasmus+.
ze v roku 2021

dovoli

Verime, nam pandemicka

situacia ponuknut’  Skolenia  pre
pracovnikov s mladezou a vzdelavacim a
multiplikacnym organizaciam na Slovensku a v

Cechach.

TaktieZ v ramci programu Erasmus+ sme zacali
uvodnu fazu projektu Vzdelavacia platforma

proti nenavisti online, v ramci ktorého

prenesieme na Slovensko nemeckU skusenost’
v prevencii

proti nenavistnym prejavom v

online prostredi a vytvorime nastroj na

simulaciu reakcii na online hejt.

Andrea

Koronovy rok naplnil nazov nasho
obcianskeho zdruzenia. Presli sme
plne do digitalneho priestoru. Od
komunikacie v ramci organizacie,
zahrani¢nymi partnermi aZz po nasu
ciel'ovu skupinu, nasim primarnym
nastrojom boli technoldgie
umozZnujuce vzdelavanie online aj
pre nove skupiny. PotesSil nas
zaujem o Skolenia pre o najmladsSie
rocniky na 1. stupni zakladnej Skoly.
Pripravili sme tri scenare pre
Zmudri -k
problematike socialnych sieti, online

vzdelavaciv platformu
zavislostiam a sexualnych predatorov
online a v spolupraci s odborom
prevencie krimininality Ministerstva
vnutra SR sme realizovali webinare k

témam bezpecnosti online, boja proti

online a

nenavistnym  prejavom

kybersSikanovaniu.

PREDATORI
ft. BeWise
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Aj v roku 2020 sme boli

nahlasovatel'om

déveryhodnym

nezakonného obsahu pre

socialne siete:

Sme ¢lenmi v nasledujucich organizaciach:

VRAX - Vybor pre predchadzanie a eliminaciu
rasizmu, xenofobie, antisemitizmu a ostatnych
foriem intolerancie

INACH - International Network against Cyber
Hate

Spolupracovali sme s mnohymi slovenskymi a
zahrani¢nymi partnermi:

@ef ‘ Centr 0

ﬁ ActiveWatch  cQMEHTEE

& CWVITIA Eemme,

UNIVERSITA
DEGLI STUDI

FIRENZE

?ﬂg?? /ﬂnﬁt

g T
ar “I I@ .-':' Amo.cz
EDUMA

w2 @NIC

NADACNY
FOND
TELEKOM

Spolupraca

Uvedomujeme si, Ze problematika
digitalneho obcianstva je komplexna
téma zahrnajuca technickeé
zrucnosti, legislativne, filozofické a
historické vedomosti, poznanie
prava, roznych kultur, ekonomik,
Zivotného prostredia a trvalej
udrzatel'nosti ale aj sebapoznanie a
sebarozvoj. digiQ preto
spolupracuje s odbornikmi z réznych
oblasti a organizaciami a firmami
dlhodobo pésobiacimi v témach,
ktoré sa dotykaju kybernetickej
bezpecnosti a rieSenia nenavistnych
prejavov na regionalnej, narodnej a
globalnej urovni. Nachadzame
nazorovu zhodu s tymi, ktori
aplikuju celostny, rovesnicky,
participativny a preventivny pristup
respektujuci l'udské prava a slobody
pre vSetkych.

Dakujeme za podporu individudlnym
darcom, firmam a programu Eurdpskej
Unie Erasmus+ a programu Prava,
rovnost’ a ob¢ianstvo (2014 - 2020).
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